. D€V Gesundheit
Mit den angesehensten

Spezialisten der Welt
ganz in Ihrer Nahe

DKV Mundisalud
IThre Gesundheitsversicherung.

Passen Sie auf sich auf




Einleitung

Wir gehoren zur DKV Gruppe, einer der
grofdten Versicherungsunternehmen in
Deutschland und Europa, in mehr als
30 Landern vertreten, und bieten ein
komplettes Angebot an Versicherungen
und Dienstleistungen.

In Spanien ist die DKV Gruppe auf

dem gesamten Staatsgebiet etabliert.

Sie verfiigt Uber ein weites Netz von
Niederlassungen und Beratern, in denen
fast 2000 Mitarbeiter beschdftigt sind und
fast 2 Millionen Kunden bedienen.

Wir von DKV streben eine gesiindere Welt
an und entwickeln Mallnahmen, welche
die Gesundheit und das Wohlbefinden
unserer Versicherungsnehmer, Fachleute,
Mitarbeiter und der Gesellschaft

im Allgemeinen vereinigen. Eine
verantwortungsbewusste Verwaltung,

die einen Mehrwert flir unseres
gesellschaftliches und umweltfreundliches
Umfeld schafft und somit nachhaltiges
Wachstum des Unternehmens ermdéglicht.
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Jede Versicherung

sollte beginnen mit einer Verpflichtung.

Unsere beginnt mit elf

DKV Mundidalud, eine Krankenversicherung, mit der Sie die vollstdndige Freiheit haben
Ihren Spezialisten oder Zentrum zu wahlen tiberall auf der Welt, egal ob das Arzteteam
eingeschrieben ist oder auch nicht. Eine Riickerstattungsversicherung, im Falle, dass Sie
ein nicht eingeschriebenes Zentrum oder einen Arzt wdhlen, DKV zuriickerstattet den
Prozentsatz entsprechend der Modalitdt der Rechnung auf die schnellste Weise auf dem

Markt, in weniger als 7 Tagen.

1. Sie haben Zugang zu allen Arzten und
Zentren der Welt. Oder was ist das
Gleiche: Sie haben die Gewissheit, dass
Sie angesichts unvorhergesehener
Ereignisse die innovativsten Mittel
und die bestmdgliche Technologie zur
Verfligung haben.

2. Wir mochten Ihnen eine Versicherung
fiir Ihr ganzes Leben bieten. Somit wird
ab dem dritten Jahr Ihre Versicherung
nicht ungiiltig. Auch ab 65 Jahre
reduzieren wir Ihre Abdeckung nicht.

3. Wenn Sie einen Arbeits- oder
Verkehrsunfall haben, keine Sorge, wir
helfen Ihnen auch gerne.

4. Wenn Sie eine Diagnose vergleichen
mdchten bei schwerer Erkrankung und
Sie brauchen eine zweite medizinische
Meinung, zdhlen Sie darauf.

Personalisiertes Angebot fiir Salud (Gesundheit)

. Wir erstatten den Rechnungsbetrag in

moglichst kurzer Zeit, maximal 7 Tage.
Sie konnen auch eine Riickerstattung
direkt tGber die Webseite anfordern oder
per App mit einem einfachen Foto.

. Natiirlich miissen Sie nichts bezahlen,

um zum Arzt zu gehen aufgrund
unseres eingeschriebenes Netzwerk.

. Um Ihre Kosten zum Schutz ILhrer

Familie zu senken, erhalten Sie einen
Rabatt von bis zu 12 % auf die
Familienversicherung.

. Ldcheln Sie. Im Gegensatz zu anderen

Krankenversicherungen der Branche
Ihre werden zahndrztlichen Service
enthalten.

. Wenn Sie ins Krankenhaus eingeliefert

werden missen, machen Sie sich keine
Sorgen. Um es bequemer zu haben,

10.

11.

erhalten Sie ein Einzelzimmer mit einem weiteren
Bett fiir Ihren Begleiter. Auf diese Weise miissen Sie
sich nur um das Wichtigste kiimmern: sich erholen.

Sie konnen alle Ihre Berechtigungen schnell und
einfach verwalten liber dkvseguros.es, per Telefon
und in Ihrer Filiale.

Sie erhalten Digital Doctor, eine App, mit der
Sie einen Arzt telefonisch oder per Videoanruf
kontaktieren konnen oder chatten. Eine drztliche
Konsultation war noch nie so einfach oder
unmittelbar.



Die besten Arzte und Zentren
auf der ganzen Welt
stehen Ihnen zur Verfugung

In Spanien steht Thnen ein Arzteteam mit mehr als 1000 aufeinander abgestimmten Zentren und
mehr als 29 000 Fachkrdften zur Verfiigung und die grofte Anzahl der Abdeckung in der Branche.

Sie werden den gesamten Und AufR3erdem

Basisschutz erhalten

« Zahnmedizinische Fiirsorge mit mehr  Onkoplastische Rekonstruktion
« Grundversorgung als 50 kostenfreien Handlungen. der Brust nach radikaler Operation
« Medizinische 24-Stunden Notfallbehandlung. « Chirurgische Eingriffe und Symmetrisierungschirurgie Fler
kontralateralen Postmastektomie
« Krankenhausaufenthalt ohne « Assistierte Reproduktion (individuelle der Brust.
Aufenthaltsbegrenzung, aulber Psychiatrie. Modalitdten von Mundisalud Classic,

« Ultraschall 3D/4D Schwangerschaft

Elite und Premium). 1 pro Jahr

* Spezialisten und Diagnosemittel
« Pflege in der Schwangerschaft und bei

der Entbindung. * 3D-Mammographie

(Brusttomosynthese).
* Bis zu 20 Sitzungen pro Jahr
Psychotherapie und 40 Sitzungen bei
Essstérungen, Mobbing in der Schule, 20 Sitzungen pro Jahr logopddische
Gewalt gegen Frauen oder Gewalt Umschulung fiir Kinder:
in der Familie, Cybermobbing und
Arbeitsstress.

 Minimalinvasive Diagnosemittel.

 Podologie, Physiotherapie und
Rehabilitation ohne Begrenzung von
Sitzungen.

« Umfassende Abdeckung von
Transplantaten.
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Natirlich kdnnen Sie sowohl in Spanien als auch in der tbrigen Welt in jedes
nicht vereinbarte Zentrum gehen, wobei zwischen 80 % und 90 % der Gesamtkosten
erstattet werden.

Riickerstattung aller Rechnungen DKV Gesundheitsbereiche Gesundheitsdienstleistungen

 Apothekenausgaben (individuelle Mit den DKV Gesundheitsbereichen Medizinischer Telefonservice (976991199
Modalitdt). haben Sie die beste Arztbehandlung und 902499799):
ganz in Ihrer Ndhe. GrolRe, komfortable

« Impfstoffe: Rothvw.u.s, HPV-Rettung, Zentren und auf dem neuesten Stand « DKV o Erndhrung
B-Bexsero-Meningitis. . . . Arztberatungsservice . . .
der Technik und Dienstleistungen. >4 Stunden + Ubergewicht bei

* Erhaltung der Nabelschnurstammzellen Fragen Sie Thren Gesundheitsexperten Kindern
(individuelle Modalitét). 9 P Pddiatrisch

nach den ndchstgelegenen Zentren.
Wenn Sie sich jemals in einem anderen
Teil Spaniens befinden und sehen
mochten, welche Zentren IThnen zur
Verfligung stehen, zogern Sie nicht,
espaciodesalud.dkvseguros.com zu
besuchen.

Psycho-emotional
Frauenarzt mit 6 Anrufen
pro Jahr

Der Entbindung

Tropenmedizin

Der Sportmedizin

Dies sind alle Ihre Abdeckungen. Wenn
Sie zu irgendeinem Zeitpunkt Zweifel an
einem bestimmten Aspekt haben oder
etwas vermissen, zogern Sie nicht, Ihren
Gesundheitsexperten zu informieren.
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Es ist Ihre Gesundheit,
die Crenzen konnen nur Sie selbst stellen

Mundisalud Complet Mundisalud Plus

» Gesamtlimit: 62 000 EUR. * Gesamtlimit: 160000 EUR.

« Rlckerstattung in Spanien: 80 % * Rckerstattung in Spanien: 80 %

» Ruckerstattung im Ausland: 90 % * Rickerstattung im Ausland: 90 %
Mundisalud Classic Mundisalud Elite

« Gesamtlimit: 237000 EUR. * Gesamtlimit: 310000 EUR.

* Rickerstattung in Spanien: 80 % * Rickerstattung in Spanien: 90 %

» Ruckerstattung im Ausland: 90 % * Rickerstattung im Ausland: 90 %

Mundisalud Premium

« Gesamtlimit: 650000 EUR.
« Riickerstattung in Spanien: 90 %

* Rickerstattung im Ausland: 90 %
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Obwohl wir IThnen die maximale Abdeckung
bieten mochten, arbeiten wir auch daran
dass Sie sie nicht brauchen

Online-Prdventivprogramme DKV Club Gesundheit und Wohlbefinden

Programme zur Férderung gesunder Lebensgewohnheiten und zur Verbes- Sie erhalten einen Katalog mit Gesundheits-
serung Ihrer Lebensqualitdt und der Ihrer Familienmitglieder: und Wellnessleistungen zum besten Preis.
* Gesundes Leben * Prdvention Gebdrmutterhalskrebs « Horgerdte
* Prdvention von Herz-Kreislauf- » Gesunde Schwangerschaft « Chirurgie von Myopie und Presbyopie
Erkrankungen und Entbindung « Asthetische Behandlungen und Chirurgie
* Fettleibigkeitsprogramm  Babypflege + Raucherentwshnung
* Prdvention von Fettleibigkeit  Vorbeugung von Stress . Diditetik
bei Kindern am Arbeitsplatz
. Brustkrebsvorsorge . Gesunde Kindheit « Biomechanische Studie fiir den korrekten Gang
* Prostatakrebsvorsorge » Gesunde Jugend * Fitnessstudio

 Optik
Wenden Sie sich an Ihren Gesundheitsexperten, liber die Webseite plansdevidasaludable. . Orthopidie
dkvseguros.com oder rufen Sie unter 976 506 000 an und greifen Sie auf alle Programme zu. P

 Osteopathie

« Wellness/Thermen

 Online-Apotheke

Und viele mehr ...

Informieren Sie sich Uiber Dienstleistungen

und Rabatte durch Beratung an Ihren
Gesundheitsexperten, das Web dkvclubdesalud.
dkvseguros.com oder telefonisch unter 976 506 010.
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Digitale Gesundheit,
Gesundheit sofort

Bei der DKV engagieren wir uns fiir die Digitalisierung und Nutzung neuer
Technologien zur Verbesserung der Gesundheitsversorgung. Deshalb stellen wir
Ihnen alle unsere digitalen Dienstleistungen zur Verfiigung.

App Ich mochte mehr auf mich acht geben

Die umfassendste digitale Gesundheitsplattform. Bedecken Sie alle Thre Bedirfnisse
auf die einfachste und bequemste Weise und kostenlos:

» Ich mochte acht geben: Kennen und verbessern Sie Ihren Healthy Life Index (HLI).

« Digital Doctor: Arztliche Hilfe rund um die Uhr, Symptom-Check und Video-
Beratung oder Chat mit Spezialisten * und allgemeinen Arzten, um sich an jedem
Ort und zu jeder Zeit selbst zu versorgen.

* Mein Tagebuch: eine personliche Agenda fiir Sie, um drztliche Termine und andere
Gesundheitsaktivitdten aufzuzeichnen.

* Online Terminanfrage in mehreren medizinischen Zentren.

» Gesundheitsordner: Bewahren Sie medizinische Berichte sicher auf und erhalten
Sie automatisch die Ergebnisse von Analytik und anderen Tests.

* Coach: Chatten Sie mit einem Fachmann, um gesunde Gewohnheiten in Ihren
Alltag zu integrieren.

* Digitale Hebamme zur Losung aller Zweifel nach der Entbindung.

* DKV Club Gesundheit und Wohlbefinden mit personalisierten Angeboten in
Produkten und Dienstleistungen.

* Spezialisten: Kinderarzt, Dermatologe, Gyndkologe, Traumatologe, Endokrinologe und Psychologe.
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App DKV

DKV verfligt iber eine kostenlose mobile App, mit der den
Kunden verschiedene Verfahren und Verwaltungen zur
Verfligung stellt:

« Datenlberpriifung.

« DKV Gesundheitsbereiche finden.

« Suchen Sie im Arzteteam nach Ort oder Postleitzahl mit
den am hdufigsten verwendeten Spezialitdten.

* Personalisierter Benachrichtigungsservice.

« Speichern Sie die Daten der bevorzugten Arzte, damit
diese immer verfligbar sind.

« Fordern Sie ein Kartenduplikat, Sonderkonditionen oder
einen Reiseassistenzschein an.

» Einreichung von Beschwerden oder Anspriichen, die
durch ein einfaches Formular eingereicht werden kénnen.

Eine App zur Verwaltung Ihrer Krankenversicherung.

Digital Doctor und Ich méchte mehr auf mich acht geben sind Dienstleistungen
der DKV Servicios SA, einer mit der Bereitstellung und Entwicklung digitaler
Gesundheitsleistungen fiir die Versicherten der DKV Seguros und der Reaseguros SAE

betrauten Einrichtung.



Alle Leistungen kénnen ab dem ersten Tag in Anspruch genommen
werden, mit Ausnahme von Krankenhausaufenthalten, Operationen
und Entbindung (wenn nicht im Notfall).

Wenn das DKV Arzteteam verwendet wird, gibt es keine
Ausgabenbegrenzung, andernfalls hdngen die Begrenzungen von der
vertraglichen Modalitdt ab.

Das Vertragsalter betrdgt fiir Einzelmodalitdten bis zu 75 Jahre und fir
Kollektivmodalitdten 67 Jahre.
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Gesundheit ist nicht
das einzige, dass eine
regelmafdige arztliche
Untersuchung benotigt

Gesundheit ist nicht nur in jedem von uns
anders. Sie dndert sich auch im Laufe der
Zeit. Daher ist es sinnvoll, dass Sie Ihre
Versicherung regelmdfig tberpriifen und
schdtzen, ob sie noch vollstdndig an Ihre
aktuellen Bedirfnisse angepasst ist. Wenn
dies nicht der Fall ist, wenden Sie sich an
Ihren Experten fiir Gesundheitspflege,

um Ihnen die beste Losung anzubieten.



DKV Mundisalud

Arzteteam 100% -
Riickerstattung Complet/Plus/Classic 80% der Rechnung 90% der Rechnung
Riickerstattung Elite/Premium 90% der Rechnung 90% der Rechnung

Erstattungslimits Komplett

DKV Fuirsorgenetz Ohne i?rgli/: Ohne E?rgl(j(:
Riickerstattung 80% 80%
Jdhrliches Gesamtlimit 65;;%? 1%%%?3
Nichtstationdre Versorgung ZJ%(I)W? Zﬂ?ﬁ

Beratung Grundversorgung 40€/Beratung 60€/Beratung

Spezialisten und Notfall 80€/Beratung 120€/
Beratung Beratung
Psychologie 30€/Sitzung  30€/Sitzung

Allg. Unterlimit Allg. Unterlimit

AL CHEL I Chirurgisch Chirurgisch

Stationdre Versorgun 50000 136000

gung €/Jahr €/Jahr
12000 12000

Prothese P 12000

Allgemeiner

Krankenhausaufenthalt

mit ldngerem Aufenthalt 300€ 400€

(> 5 Tage) in Spanien

Allgemeiner

Krankenhausaufenthalt 400€ co0e

mit ldngerem Aufenthalt
(> 5 Tage) im Ausland

Kurzer Krankenhausaufenthalt
(< o=5Tage) auch in UCI 800€ 1200€
(in Spanien und im Ausland).

Classic

100%
Ohne Limit*

80%

237000
€/Jahr

40000
€/Jahr

Ohne Limit
Ohne Limit

30€/Sitzung

25000
€/Jahr

197000
€/Jahr

12000
€/Jahr

900€

1350€

2400€

Elite

100%
Ohne Limit*

90%

310000
€/Jahr

60000
€/Jahr

Ohne Limit
Ohne Limit

30€/Sitzung

50000
€/Jahr

250000
€/Jahr

15000
€/Jahr

1200€

1800€

3200€

Premium

100%
(aufder AIDS)

90%

650000
€/Jahr

150000
€/Jahr

Ohne Limit
Ohne Limit

Ohne Limit

100000
€/Jahr

500000
€/Jahr

20000
€/Jahr

Ohne Limit

Ohne Limit

Ohne Limit
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Gruppen Komplett Plus Classic Elite Premium

Gruppe 0 (inkarnierter Nagel,

. Ohne Limit Ohne Limit Ohne Limit ~ Ohne Limit
Vulvakondilome)

Ohne Limit
Gruppe 1 (z. B. linguales
Frenulum, gutartiger
Lippentumor)

Ohne Limit Ohne Limit Ohne Limit  Ohne Limit Ohne Limit

Gruppe 2 (z.B. Vasektomie,

: Ohne Limit Ohne Limit Ohne Limit ~ Ohne Limit Ohne Limit
Phimose)
Gruppe 3 (2.B. Ligation _ 1000€ 1500€  Ohnelimit Ohnelimit  Ohne Limit
von Rohren, Mastektomie)
Gruppe 4 (z. B. Appendektomie, 1000€ 1500€  Ohnelimit OhneLimit  Ohne Limit
Strabismusoperation)
Gruppe 5 (z.B. Platzierung . . .
Schrittmacher, Katarakt) 2000€ 3000€ Ohne Limit  Ohne Limit Ohne Limit
Gruppe 6 (2.B. Tympanoplastik, 2000€ 30006  Ohnelimit Ohnelimit  Ohne Limit
Hysterektomie)
SOTLRA I B G sl 3000€ 4500€  OhneLimit Ohnelimit  Ohne Limit
Cochlea-Implantat)
Gruppe 8
(z.B. Lebertransplantation, 3000€ 4500€ Ohne Limit ~ Ohne Limit Ohne Limit
Epilepsieoperation)
Entbindung 2000€ 3000€ Ohne Limit ~ Ohne Limit Ohne Limit
Kaiserschnitt 2500€ 3600€ Ohne Limit ~ Ohne Limit Ohne Limit

* Aulder Herz- und Gefdlbprothesen und AIDS.

Globale Reiseunterstiitzung im Notfall:

« Bereitstellung des Dienstes: Auf diese Abdeckung kann nur durch
Anrufen der Reiseassistenz-Telefonnummer zugegriffen werden.

« Mit den hochsten Grenzen. Bis zu maximal 20000 € / maximal
180 Reisetage im Ausland.
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dkvseguros.com

Folgen Sie uns o Q o hi?ﬁr?tzlre die App

Telefonischer Beratungsservice  Fundacion

betreut durch:
INTEGRALIA BV

AENOR
Empresa

Responsable conform
Verantwortungsvoll Gesundes Nachhaltiges
mit Ihrer Gesundheit, Unternehmen Unternehmen

der Gesellschaft
und des Planeten.

DKV Seguros und Reaseguros, S.A.E. Torre DKV, Avda. Maria Zambrano 31, 50018 Zaragoza, eingetragen im Handelsregister der Provinz
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