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Mit dem größten 
Ärzteteam und Service von 
höchster Qualität

DKV Integral 
Ihre Gesundheitsversicherung.
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Wir gehören zur DKV Gruppe, einer der 
größten Versicherungsunternehmen in 
Deutschland und Europa, in mehr als 
30 Ländern vertreten, und bieten ein 
komplettes Angebot an Versicherungen 
und Dienstleistungen. 

In Spanien ist die DKV Gruppe auf 
dem gesamten Staatsgebiet etabliert. 
Sie verfügt über ein weites Netz von 
Niederlassungen und Beratern, in denen 
fast 2000 Mitarbeiter beschäftigt sind und 
fast 2 Millionen Kunden bedienen. 

Wir von DKV streben eine gesündere Welt 
an und entwickeln Maßnahmen, welche 
die Gesundheit und das Wohlbefinden 
unserer Versicherungsnehmer, Fachleute, 
Mitarbeiter und der Gesellschaft 
im Allgemeinen vereinigen. Eine 
verantwortungsbewusste Verwaltung, 
die einen Mehrwert für unseres 
gesellschaftliches und umweltfreundliches 
Umfeld schafft und somit nachhaltiges 
Wachstum des Unternehmens ermöglicht.

Einleitung
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Jede Versicherung  
sollte beginnen mit einer Verpflichtung.
Unsere beginnt mit zehn

1. Wir möchten Ihnen eine Versicherung
für Ihr ganzes Leben bieten, egal was
passiert. Oder anders ausgedrückt, egal
wie viel Sie es verwenden, wir werden
den Preis weder erhöhen noch nach
dem dritten Jahr kündigen.

2. Wenn Sie ins Krankenhaus eingeliefert
werden, erhalten Sie ab dem dritten Tag
80 Euro pro Tag mit maximal 2400 Euro,
wenn keine der Krankenhauskosten von
der DKV bezahlt werden.

3. Wenn Sie einen Arbeits- oder
Verkehrsunfall haben, keine Sorge, wir
helfen Ihnen auch gerne.

4. Wenn Sie eine Diagnose vergleichen
möchten bei schwerer Erkrankung und
Sie brauchen eine zweite medizinische
oder bioethische Meinung, zählen Sie
darauf.

5. Um Ihre Kosten zum Schutz Ihrer Familie
zu senken, erhalten Sie einen Rabatt von
bis zu 12 % auf die
Familienversicherung.

6. Sie können zu dem von Ihnen
gewünschten Frauenarzt und Kinderarzt
gehen, auch wenn Sie nicht in der
medizinischen Tabelle aufgeführt sind,
und das Erstattungsmodul einstellen (für
individuelle Modalität).

7. Packen Sie ruhig Ihre Koffer. Sie können
sich bei Reisen von bis zu 180 Tagen im
Ausland auf uns verlassen, die
Krankenversicherungskosten aufgrund
von Krankheit oder Unfall während
dieses Zeitraums können bis zu
20 000 Euro betragen. Eines der
höchsten Limits des Marktes.

8. Lächeln Sie. Im Gegensatz zu anderen
Krankenversicherungen der Branche Ihre
werden zahnärztlichen Service
enthalten.
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9. Sie können alle Ihre Berechtigungen auf
eine Art verwalten schnell und einfach
über dkvseguros.es per Telefon und in
Ihrer Filiale.

DKV Integral, st eine umfassende Krankenversicherung, mit der Sie vermeiden In 
Menschenmassen zu geraten und somit sorgen Sie für mehr Gesundheit, die bequemer, schneller 
und effektiver ist, wenn Sie es am dringendsten benötigen. Die Gesundheitsversicherung des 
vollständigsten Ärzteteams mit der besten Gesundgeits Fürsorge. Sie entscheiden, welcher Arzt 
oder welches Zentrum von uns Sie besuchen möchten.

Sie erhalten Digital Doctor, eine App,
mit der Sie einen Arzt telefonisch oder
per Videoanruf kontaktieren können
oder chatten. Eine ärztliche Konsultation
war noch nie so einfach oder
unmittelbar.

10.
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Eine Versicherung mit allen Deckungen,  
die Sie heute wünschen und vielleicht morgen brauchen

Notfälle 24 Stunden

Grundversorgung
• Allgemeinmedizin

• Krankenwagen

• Medizinische Grunduntersuchungen

• Hauspflege

• Krankenpflege

Spezialisten und Diagnosetests 
• Alle Fachgebiete: Kardiologie, Dermatologie,

Gynäkologie, Allergologie, Traumatologie ...

• Alle diagnostischen Tests: Röntgen, Scanner,
Resonanzen, pet, pet-Tc ...

• Podologie, Physiotherapie und Rehabilitation ohne
Begrenzung.

• 3D-Mammographie (Brusttomosynthese).

• Minimalinvasive Diagnosemittel.

• Ohne Begrenzung bei Prothesen, außer Herz und
Blutgefäße mit einem Limit von 12 000 Euro.

• Diagnosetests ohne Karenz: Scanner, Resonanzen,
Röntgenbilder usw.

Alle Basisschutz

• Zahnmedizinische Fürsorge mit mehr als
50 kostenfreien Handlungen.

• Chirurgische Eingriffe

• Pflege in der Schwangerschaft und bei der Entbindung.

• Bis zu 20 Sitzungen pro Jahr Psychotherapie
und 40 Sitzungen bei Essstörungen, Mobbing in der
Schule, Gewalt gegen Frauen oder Gewalt in der
Familie, Cybermobbing und Arbeitsstress.

• Umfassende Abdeckung von Transplantaten.

• Onkoplastische Rekonstruktion der Brust nach
radikaler Operation und Symmetrisierungschirurgie
der kontralateralen Postmastektomie der Brust.

• Logopädische Umschulung für Kinder: 20 Sitzungen
pro Jahr.

• Sie wählen den Spezialisten, den Sie im DKV Ärzteteam
suchen, mit mehr als 29 000 Fachleuten und
1000 Gesundheitszentren wie der Teknon-Klinik, der
Quirón-Krankenhausgruppe, der Ruber-Klinik usw.

• Erhaltungskostenerstattung Nabelschnurstammzellen
(individuelle Modalität).

Und Außerdem
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Krankenhausaufenthalt und Chirurgie
• Medizinisch

• Chirurgisch

• Geburtshilfe

• Pädiatrisch

• Intensivstation (UCI)

• Da Vinci Roboteroperation bei lokalisiertem
Prostatakrebs oder bei Organbeschränkung

• Onkologische Behandlungen

• Entschädigung für den Krankenhausaufenthalt,
wenn nicht gedeckt von DKV (80 Euro / Tag,
maximal 2400 Euro)

• Keine Tagesbegrenzung (außer psychiatrische
Höchstdauer 60 Tage / Jahr)
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Aufwendungen für ärztliche Behandlungen, 
chirurgische Eingriffe, Medikamente, 
stationäre Aufenthalte und Transport im 
Krankenwagen bei Behandlung im Ausland 
(Bis zu 20000 Euro). Sie müssen nur 
+34 913 790 434 anrufen.

Mit den DKV Gesundheitsbereichen 
haben Sie die beste Arztbehandlung 
ganz in Ihrer Nähe. Große, komfortable 
Zentren und auf dem neuesten Stand der 
Technik und Dienstleistungen.

Fragen Sie Ihren Gesundheitsexperten 
nach den nächstgelegenen Zentren. 
Wenn Sie sich jemals in einem anderen 
Teil Spaniens befinden und sehen 
möchten, welche Zentren Ihnen zur 
Verfügung stehen, zögern Sie nicht, 
espaciodesalud.dkvseguros.com zu 
besuchen.

Medizinischer Telefonservice (976 991 199 
und 902 499 799):

• DKV Arztberatungsservice 24 Stunden

• Medizinischer Telefonservice Pädiatrie

• Medizinischer Telefonservice Frauenkrankheiten

• Medizinischer Telefonservice Schwangerschaft

• Medizinischer Telefonservice Sportmedizin

• Medizinischer Telefonservice Ernährungsberatung

• Medizinischer Telefonservice Übergewicht bei Kindern

• Medizinischer Telefonservice Psycho-Emotional

• Medizinischer Telefonservice Tropenmedizin

DKV Gesundheitsbereiche GesundheitsdienstleistungenFürsorge auf der ganzen Welt, 
bei Aufenthalten von bis zu 
180 Tagen im Notfall

Personalisiertes Angebot für Salud (Gesundheit)
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• Gesundes Leben

• Prävention von Herz-Kreislauf-Erkrankungen

• Fettleibigkeitsprogramm

• Prävention von Fettleibigkeit bei Kindern

• Brustkrebsvorsorge

• Prostatakrebsvorsorge

• Prävention Gebärmutterhalskrebs

• Gesunde Schwangerschaft und Entbindung

• Babypflege

• Vorbeugung von Stress am Arbeitsplatz

• Gesunde Kindheit

• Gesunde Jugend

• Akupunktur

• Hörgeräte

• Chirurgie von Myopie und Presbyopie

• Ästhetische Behandlungen
und Chirurgie

• Raucherentwöhnung

• Diätetik

• Biomechanische Studie für den
korrekten Gang

... und obwohl wir Ihnen die maximale Abdeckung 
bieten wollen, Arbeiten wir auch daran,  
dass Sie sie nicht brauchen

Online-Präventivprogramme DKV Club Gesundheit und Wohlbefinden
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Wenden Sie sich an Ihren Gesundheitsexperten, über 
die Webseite plansdevidasaludable.dkvseguros.com 
oder rufen Sie unter 976 506 000 an und greifen Sie auf 
alle Programme zu.

Informieren Sie sich über Dienstleistungen und Rabatte durch Beratung an Ihren 
Gesundheitsexperten, das Web dkvclubdesalud.dkvseguros.com oder telefonisch 
unter 976 506 010.

Programme zur Förderung gesunder 
Lebensgewohnheiten und zur Verbesserung Ihrer 
Lebensqualität und der Ihrer Familienmitglieder:

Sie erhalten einen Katalog mit Gesundheits- und Wellnessleistungen zum besten Preis.

• Fitnessstudio

• Homöopathie

• Optik

• Orthopädie

• Osteopathie

• Wellness/Thermen

• Online-Apotheke

• Techniken der Familienplanung

Und viele mehr ...
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Digitale Gesundheit,
Gesundheit sofort

Bei der DKV engagieren wir uns für die Digitalisierung und Nutzung neuer 
Technologien zur Verbesserung der Gesundheitsversorgung. Deshalb stellen wir 
Ihnen alle unsere digitalen Dienstleistungen zur Verfügung.

App Ich möchte mehr auf mich acht geben 

Die umfassendste digitale Gesundheitsplattform. Bedecken Sie alle Ihre Bedürfnisse 
auf die einfachste und bequemste Weise und kostenlos: 

• Ich möchte acht geben: Kennen und verbessern Sie Ihren Healthy Life Index (HLI).

• Digital Doctor: Ärztliche Hilfe rund um die Uhr, Symptom-Check und Video-
Beratung oder Chat mit Spezialisten * und allgemeinen Ärzten, um sich an jedem
Ort und zu jeder Zeit selbst zu versorgen.

• Mein Tagebuch: eine persönliche Agenda für Sie, um ärztliche Termine und andere
Gesundheitsaktivitäten aufzuzeichnen.

• Online Terminanfrage in mehreren medizinischen Zentren.

• Gesundheitsordner: Bewahren Sie medizinische Berichte sicher auf und erhalten
Sie automatisch die Ergebnisse von Analytik und anderen Tests.

• Coach: Chatten Sie mit einem Fachmann, um gesunde Gewohnheiten in Ihren
Alltag zu integrieren.

• Digitale Hebamme zur Lösung aller Zweifel nach der Entbindung.

• DKV Club Gesundheit und Wohlbefinden mit personalisierten Angeboten in
Produkten und Dienstleistungen.

* Spezialisten: Kinderarzt, Dermatologe, Gynäkologe, Traumatologe, Endokrinologe und Psychologe.

App DKV

DKV verfügt über eine kostenlose mobile App, mit der den 
Kunden verschiedene Verfahren und Verwaltungen zur 
Verfügung stellt:

• Datenüberprüfung.

• DKV Gesundheitsbereiche finden.

• Suchen Sie im Ärzteteam nach Ort oder Postleitzahl mit
den am häufigsten verwendeten Spezialitäten.

• Personalisierter Benachrichtigungsservice.

• Speichern Sie die Daten der bevorzugten Ärzte, damit
diese immer verfügbar sind.

• Fordern Sie ein Kartenduplikat, Sonderkonditionen oder
einen Reiseassistenzschein an.

• Einreichung von Beschwerden oder Ansprüchen, die
durch ein einfaches Formular eingereicht werden können.

Eine App zur Verwaltung Ihrer Krankenversicherung.
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Digital Doctor und Ich möchte mehr auf mich acht geben sind Dienstleistungen 

der DKV Servicios SA, einer mit der Bereitstellung und Entwicklung digitaler 

Gesundheitsleistungen für die Versicherten der DKV Seguros und der Reaseguros SAE 

betrauten Einrichtung.
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Gesundheit ist nicht 
das einzige, dass eine 
regelmäßige ärztliche 
Untersuchung benötigt
Gesundheit ist nicht nur in jedem von uns 
anders. Sie ändert sich auch im Laufe der 
Zeit. Daher ist es sinnvoll, dass Sie Ihre 
Versicherung regelmäßig überprüfen und 
schätzen, ob sie noch vollständig an Ihre 
aktuellen Bedürfnisse angepasst ist.  
Wenn dies nicht der Fall ist, wenden Sie sich 
an Ihren Experten für Gesundheitspflege, 
um Ihnen die beste Lösung anzubieten.

Alle Leistungen können ab dem ersten Tag genutzt werden, außer:

• Krankenhausaufenthalt und chirurgische Eingriffe (einschließlich Prothesen): 6 Monate,
außer bei Krankenhausaufenthalt aufgrund von Lebensgefahr oder Unfall, bei welchem
es keine Karenzzeit gibt

• Entbindung (außer Frühgeburten): 8 Monate

• Transplantationen: 12 Monate

Das Alter des Abschlusses in der individuellen Modalität beträgt bis zu 75 Jahre

Sie entscheiden, wie Sie sich um sich kümmern, was Sie von Ihren Deckung genießen 
möchten. Mit oder ohne Zuzahlung?

4 Modalitäten des Abschlusses gemäß der vertraglich vereinbarten Zuzahlung: 

• Integral Complet: ab 12 Euro

• Integral Plus: ab 5 Euro

• Integral Classic: ab 1,95 Euro

• Integral Élite: ohne Zuzahlung
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Zuzahlungen

Wenn Sie keine Zuzahlungen wünschen, wählen Sie den Elite Modus.

Complet CompletKomplett Plus Classic Elite
Beschreibung der Anfragen 
(pro Anfrage)

Hauptversorgungskonsultationen:  
Allgemeinmedizin, Pädiatrie  
und Krankenpflege

12 € 6 € 1,95 € 0 €

Beratungen zu anderen Fachgebieten 20 € 10 € 2,95 € 0 €

Gynäkologische Beratung 20 € 6 € 2,95 € 0 €

Psychologische Beratung 20 € 10 € 9 € 0 €

Diagnosetests (pro Handlung)

Klinische Analyse 12 € 5 € 2,50 € 0 €

Konventionelle Radiologie 10 € 5 € 2,50 € 0 €

Hochtechnologische Radiologie 55 € 30 € 2,50 € 0 €

Gefäßradiologie 55 € 25 € 2,50 € 0 €

Tomographie - CT 100 € 50 € 2,50 € 0 €

Kernmagnetresonanz 175 € 75 € 2,50 € 0 €

Tomographie durch Emission 
von Positronen (PET) 300 € 100 € 2,50 € 0 €

Diagnosedienste von Endoskopie 45 € 25 € 2,50 € 0 €

Zytologie 0 € 0 € 2,95 € 0 €

Ultraschall 25 € 12 € 2,95 € 0 €

Mammographie 0 € 0 € 2,95 € 0 €

Pathologische Anatomie 50 € 25 € 2,95 € 0 €

Amniozentese 250 € 100 € 2,95 € 0 €

Polysomnographische Studie 275 € 100 € 2,95 € 0 €

PH-Metrie 200 € 100 € 2,95 € 0 €

Krankenhausaufnahmen pro Tag:  
Die Zuzahlung beinhaltet 
ausschließlich Krankenhausaufenthalt 
pro Tag und Operationsgebühren. Die 
übrigen medizinischen Handlungen 
und Diagnosetests tragen die 
entsprechende Zuzahlung  
zu ihrer Gruppe

25 € 15 € 0 € 0 €

Komplett Plus Classic Elite
Krankenhaushandlung: präoperativ, 
Reanimation, Tagesklinik, ambulante 
Operationen, Dialyse

0 € 0 € 2,95 € 0 €

Chirurgische Gruppe 0-1-2 0 € 0 € 2,95 € 0 €

Chirurgische Gruppe 3-4-5 0 € 0 € 2,95 € 0 €

Chirurgische Gruppe 6-7-8 0 € 0 € 2,95 € 0 €

Entbindung/Kaiserschnitt 0 € 0 € 2,95 € 0 €

Kürettage 0 € 0 € 2,95 € 0 €

Retrograde Cholangiopankreatographie 
Cholangiographie 0 € 0 € 2,50 € 0 €

Lithotripsie 0 € 0 € 2,95 € 0 €

Therapeutische Handlungen  
(Pro Handlung)

Mundreinigung und Zahnextraktionen 6 € 3 € 2,95 € 0 €

Rehabilitation 8 € 5 € 2,50 € 0 €

Sauerstofftherapie 5 € 3 € 2,50 € 0 €

Photokoagulation 95 € 50 € 2,95 € 0 €

Nuklearmedizin 150 € 75 € 2,95 € 0 €

Diagnosedienstleistungen / 
Behandlung medizinischer Fachgebiete 25 € 12 € 2,95 € 0 €

Diagnosedienstleistungen / 
Behandlung chirurgische Fachgebiete 25 € 12 € 2,95 € 0 €

Diagnosedienstleistungen / Behandlung 
Geburtshilfe und Gynäkologie 25 € 12 € 2,95 € 0 €

Diagnosedienstleistungen / 
Behandlung Kardiologie 75 € 40 € 2,95 € 0 €

Diagnosedienstleistungen / 
Behandlung Onkologie 300 € 100 € 2,95 € 0 €

Strahlentherapeutische  
und chemotherapeutische 
Behandlungen (pro Sitzung)

50 € 25 € 2,95 € 0 €

Schmerzbehandlung 120 € 50 € 2,95 € 0 €

Krankenwagen. 50 € 25 € 2,95 € 0 €

Krankenhausnotfälle  
und Grundversorgung zu Hause 60 € 30 € 2,95 € 0 €

Stationärer Notfall 30 € 15 € 2,95 € 0 €
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Telefonischer Beratungsservice 
betreut durch:

Verantwortungsvoll  
mit Ihrer Gesundheit, 

der Gesellschaft  
und des Planeten.

Gesundes 
Unternehmen

Nachhaltiges 
Unternehmen

dkvseguros.com

Folgen Sie uns Laden Sie die App 
herunter




